
医療安全週間
-南病棟5階-
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導⼊前の課題
探す・電話する・伝⾔する
に時間がかかり、伝達ミスのリスクも…
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導⼊後
その場で伝わる・みんなで共有・すぐ動ける︕

リアルタイムに情報共有＞＞＞迅速な対応でリスクを未然に防ぐ

◯◯さんが
⼿術に呼ばれました︕

全員が同じ情報を
同時に把握

連携がスムーズで
すぐに対応︕

インカムをこんな時に使っています インカム導⼊の3つのメリット

①即時性(リアルタイム性）
呼び出しや報告をその場で共有でき、
対応までの時間を⼤幅に短縮

②連携強化(チームワーク向上)
離れた場所でも全員が同じ情報を
共有でき、応援がスムーズに

③効率性(業務の無駄削減)
伝⾔の⼿間が減り、「探す時間」を
「動ける時間に変えられる」

インカムのデメリット
①騒⾳性(⾳が⾶び交う)
常に⾳声が⾶び交うため周囲が騒がしく
感じたり、集中しにくくなることがある

②聴取困難性(聞き取りづらい）
雑⾳やマイクの感度の違いで
聞き取りづらい場⾯がある

③装着負担(⽿が痛くなる)
⻑時間装着で⽿の痛みや蒸れることがる

慣れるとメリットが
圧倒的に上回ります

医療安全への効果

☑ 迅速な情報共有によるリスクの未然予防
☑ 伝達ミスの低減・対応遅延の防⽌
☑ チーム全体で患者さんを守る体制強化

「探す・電話する・伝達する」時間の軽減が
患者さんの安全・安⼼につながります。

南病棟5階 整形外科病棟

病床数︓46床
看護師︓31名
⽉・⽔・⾦が⼿術⽇

災害時の情報共有にも有効
災害時は、電話回線の混雑や通信障害により
連絡が取りにくくなることがあります。

インカムなら電話回線に依存せず、
その場ですぐに情報を⼀⻫共有できます。

迅速な情報共有につながります。

防災訓練でも
活⽤しています︕


